
TRÁMITES, SERVICIOS Y PROGRAMAS

NOMBRE DEL TRÁMITE, SERVICIO O PROGRAMA TRÁMITE SERVICIO PROGRAMA

Servicio atención a peticiones ciudadanas X

DESCRIPCIÓN DEL TRÁMITE, SERVICIO O PROGRAMA

Recepción de solicitudes captura en el sistema a de gestión, canalización con las dependencias resolutorias, y seguimiento 

de la ejecución de las peticiones.

OFICINA RESPONSABLE DEL

 TRÁMITE O PROGRAMA

HORARIO PARA SOLICITAR EL

TRÁMITE, SERVICIO O PROGRAMA

Dirección Atención Ciudadana DE 8:00 A 16:00 HRS.

TIEMPO DE RESPUESTA DOCUMENTO A OBTENER COSTO

Respuesta de 2 a 8 días, dependiendo de la 

solicitud y la gestión necesarias.
Ninguno Ninguno

REQUISITOS Y/O DOCUMENTACIÓN NECESARIOS PARA EL TRAMITE, 

SERVICIO Ó PROGRAMA
ORIGINAL COPIAS

Solicitud o petición.

DOMICILIO TELÉFONOS

Rayón numero 7 Col. Centro 3802008

VIGENCIA DEL TRÁMITE

FUNDAMENTO JURIDICO

OBSERVACIONES
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